
Bem-vindo ao painel do  DISH Reservation . Neste tutorial, mostramos como pesquisar hóspedes e 
visualizar reservas associadas a um hóspede.
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Primeiro, vá em  Convidados  no menu à sua esquerda.
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Agora você está na visão geral do seu banco de dados de hóspedes.
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Para encontrar um hóspede específico, use a barra de pesquisa e digite seu nome ou endereço de e-
mail.
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Em seguida, clique em PESQUISAR para começar a mostrar os resultados da sua entrada.
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Todos os convidados serão listados abaixo com suas informações exibidas.
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Para ver mais informações sobre o hóspede, bem como o histórico de reservas, clique em Exibir .
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Você então terá as informações do hóspede exibidas e poderá adicionar mais também.
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Se você ajustou as informações, clique em SALVAR para aplicar as alterações.
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Para ver informações sobre o histórico de reservas, role até o final da página.
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Depois de terminar de revisar as informações do hóspede, clique em Voltar para retornar à visão geral.
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De volta à visão geral, você tem a opção de baixar dados do cliente. Sejam os dados de todos os 
clientes, dados de hóspedes das últimas quatro semanas ou dados dos clientes do boletim 
informativo. 
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Basta clicar no botão correspondente  do qual você quer ter os dados. O download começará então.
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Pronto. Você concluiu o tutorial e agora sabe como pesquisar hóspedes e visualizar reservas 
associadas a um hóspede.
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Digitalize para ir para o player interativo
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