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Welkom op het dashboard van . In deze tutorial laten we je zien hoe je de status van
je reserveringen kunt aanpassen.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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Wanneer u het menu selecteert, ziet u een overzicht van uw reserveringen.
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B Reservations Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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kunt u een reservering annuleren of als aangekomen markeren.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone/ email? Don't forget to add it to your

reservation book!
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Wanneer u een reservering annuleert, heeft u de mogelijkheid om de klant over de annulering te
informeren.

Please confirm your action

Optional message (will be sent to the customer via email)

Inform the customer about the cancellation

Cancel reservation
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0 U kunt optioneel een bericht voor de klant achterlaten.

Please confirm your action

Optional message (will be sent to the customer via email)

Cancel reservation
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0 En bepaal of u uw klant wel of niet op de hoogte stelt van de annulering.

Please confirm your action

Optional message (will be sent to the customer via email)

Inform the customer about the cancellation I

Cancel reservation
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0 Bevestig ten slotte de annulering door op Reservering annuleren te klikken .

Please confirm your action

Optional message (will be sent to the customer via email)

Inform the customer about the cancellation

Cancel reservation
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Omdat een walk-in geen aankomende reservering is, moet je je reserveringen anders filteren om al je

boekingen te zien.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone/ email? Don't forget to add it to your

reservation book!
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Afhankelijk van uw selectie worden uw reserveringen gefilterd. Door op een te klikken , kunt
u altijd meer informatie bekijken en deze eventueel aanpassen.

D135 H RESERVATION A Test Bistro Training ® ‘ #Ll'; v =

Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone/ email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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Als een tafel bezet is, kunt u de reservering beéindigen door op
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te klikken .
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Voor een aankomende reservering kunt u deze markeren als aangekomen of als no-show. Klik hiervoor

op de betreffende
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Is de gast niet op tijd, dan kunt u een herinnering sturen met de knop HERINNERINGEN .
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Dat is alles. Je hebt de tutorial voltooid en weet nu hoe je de status van je reserveringen kunt
aanpassen.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone/ email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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Scan om naar de interactieve speler te gaan



