
Willkommen auf der Startseite Ihres Webshops. In diesem Tutorial geben wir Ihnen einen Überblick 
über die Webshop-Funktionen.   Hinweis: Um auf Ihren Webshop zuzugreifen, navigieren Sie im 
Backoffice im Bereich „Self-Service“ zu den Verkaufskanälen und verwenden Sie die entsprechende 
URL.
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Auf der Startseite Ihres Webshops sehen Sie die Inhalte, die Sie im Backoffice für diesen Vertriebskanal 
erstellt haben.   Ein Kunde klickt dann auf „Bestellen“ , um zum Webshop zu gelangen.
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Der Name Ihres Webshops und seine Adresse werden in der oberen rechten Ecke der Seite angezeigt. 
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In der Menüleiste finden Sie die einzelnen Menükategorien.
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Um nach einem bestimmten Produkt zu suchen, verwenden Sie die Suchfunktion.

Webshop-Übersicht

6 von 20



Wenn Sie bestimmte Allergene hervorheben möchten, klicken Sie auf die entsprechende Schaltfläche .
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Bei Auswahl einer bestimmten Menükategorie werden die Produkte dann angezeigt.
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Die Darstellung der Produkte im Webshop kann im Backoffice unter den Einstellungen zur Darstellung 
eines Verkaufskanals angepasst werden.
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Um ein Produkt zu bestellen, muss der Kunde lediglich das Produkt auswählen . Das Produkt wird dann 
im Bereich „Meine Bestellung“ angezeigt.
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Die Menge eines Produktes kann dann über die Zu- und Abnahme-Symbole angepasst werden .
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Wenn ein Produkt mit zusätzlichen Optionen ausgewählt wurde, wird ein Popup mit den angegebenen 
Auswahlmöglichkeiten angezeigt.
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Sobald der Kunde zur Bestellung bereit ist, kann er mit der Schaltfläche „Bestellen“ fortfahren.
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Im nächsten Schritt muss die Abholzeit über ein Dropdown-Menü ausgewählt werden .
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Anschließend müssen die Kontaktdaten in die entsprechenden Felder eingetragen werden .
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Nach Eingabe der Kontaktdaten muss die Zahlungsart durch Setzen des entsprechenden Häkchens
 ausgewählt werden .
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Anschließend kann der Kunde im entsprechenden Textfeld eine Notiz zur Bestellung hinterlassen .
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Sind alle notwendigen Angaben gemacht, klickt der Kunde auf „Bestellung abschließen“, um zur Kasse 
zu gehen. 
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Sie werden zur Zahlungsoberfläche weitergeleitet.   Das war’s. Sie haben das Tutorial abgeschlossen 
und kennen nun die Grundfunktionen Ihres Webshops.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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